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DATENSCHUTZERKLARUNG
Erkldarung zur Informationspflicht
Stand: 16.10.2025

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre Daten daher
ausschlieldlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen
Datenschutzinformationen informieren wir Sie Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung.

1.

Grundlagen

Diese Datenschutzerklarung betrifft alle Personen, die die Dienstleistungen der (Firmenbezeichnung SPIESS
Hotelbetrieb GmbH, im Folgenden ,Hotel”) nutzen. Wir informieren Sie damit Uber Art, Umfang und Zweck
der Erhebung und Verwendung lhrer personenbezogenen Daten durch unser Unternehmen. Wir achten
lhre Privatsphare und sind bestrebt, die gesetzlichen Vorgaben fUr die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten (EU-Verordnung Nr. 679/2016 (DSGVO), DSG 2000, DSG 2018 und TKG 2003)
genau einzuhalten. Alle Ihre personenbezogenen Daten werden auf dieser Grundlage verarbeitet.
Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung ist die SPIESS Hotelbetrieb GmbH, Hainburger Str. 19, 1030
Wien.

Mit der Nutzung unserer Dienstleistungen und der Erteilung von Einwilligungen im Sinne dieser Erklarung
bestatigen Sie, dass Sie das 14. Lebensjahr vollendet haben und in der Lage sind, eine zulassige Einwilligung
zu erteilen, oder dass bereits eine wirksame Einwilligung lhres Erziehungsberechtigten oder lhres
Sachwalters vorliegt.

Angaben gemaR Art 13 DSGVO

Ihre personenbezogenen Daten, das sind insbesondere

- |hre Stammdaten (Name, Vorname, Adresse, Mail Adresse, Telefon- und Faxnummer, Geburtsdatum,
Kundennummer, personliche Praferenzen) sowie Sprache und KFZ-Kennzeichen,

- die Daten in Reisedokumenten (Passnummer, Passdaten, Geburtsdatum, ausstellende Behodrde,
Laufzeit, Nationalitat) und Ausweisen (Personalausweis, FUhrerschein etc. samt ausstellender Behorde
und Laufzeit),

- die Daten zu Zahlungsart und im Zusammenhang mit Zahlungen, insbesondere mit EC-Karten,
Kreditkarten und Bankkarten,

- die von Ihnen angefragte Aufenthaltsdauer sowie mit dem Aufenthalt zusammenhdngende
Destinationen, Hotels, Kontaktpersonen, Konditionen, Special Services, ggf. Firmenzugehorigkeit
personliche Vorlieben, die Sie uns bekannt geben, und

- Daten Uber besondere BedUrfnisse und zu Ehe/Partnerschaft, oder anderes verwandtschaftliches
Verhaltnis

- Reisedaten, wie z.B. Flugdaten (Flugnummer, Ankunftszeit, Abreisezeit, Gepdckanzahl)

werden fUr unsere Dienstleistungen bendtigt. Dazu gehdren auch Buchungen von Reisen, Fremdenfuhrern,
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Gastronomie, Mietfahrzeugen, Transfers, Registraturabwicklungen, Versicherungen, Events, Touren,
Akkreditierungen, Gutscheinen einschlieRlich Kundenanlage, Verrechnung und deren Uberprifung (B2B,
B2C, FIT), Ticketbuchungen und Yoga Kurse.

Diese Daten werden deshalb zu diesen Zwecken von uns gespeichert, verarbeitet und, soweit erforderlich,
an Dritte, mit denen wir zur Erbringung eines moglichst effektiven und bestmdglichen Service fur unsere
Kunden, zusammenarbeiten - dazu kdénnen auch Dienstleister in Drittstaaten als Auftragsverarbeiter,
Software- und Agenturdienstleister gehdren -, Ubermittelt.

Die Rechtsgrundlagen fur diese Datenverarbeitungsprozesse sind
- die Erfullung unserer vorvertraglichen und vertraglichen Verpflichtungen Ihnen gegentber,

- von lhnen eingeholte Einwilligungen,

- gesetzliche, vertragliche oder sonstige rechtliche Verpflichtungen unsererseits (z.B.
Dokumentationsrechte und -pflichten nach dem Rechnungswesen, Steuer- und Zollrecht,
Vertragswesen, Meldewesen, Rechtsstreitigkeiten) sowie § 96 TKG und

- unsere berechtigten Interessen (z.B. die Verbesserung unseres Kundenservice, auch im Bereich der
Direktwerbung oder die Wahrnehmung unserer eigenen rechtlichen Interessen).

Die Dauer der Speicherung bemisst sich nach der Dauer unserer Geschaftsbeziehung, den von Ihnen
erteilten Einwilligungen, dartber hinaus nach den fur uns geltenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten
und rechtlichen Verpflichtungen. Wir betonen, dass wir im Fall einer regelmaldigen Zusammenarbeit fur
unser bestmogliches Kundenservice bestrebt sind, lhre bereits an uns Ubermittelten Kundenwtnsche so
gut zu kennen, dass wir Sie laufend und dauerhaft zufriedenstellen kdnnen.

Unsere Webauftritte

Durch den Aufruf unserer Website werden automatisch Ihre Zugriffsdaten erhoben und gespeichert. Diese
Zugriffsdaten kdnnen insbesondere die aufgerufene Seite, die angesehenen Dateien, Datum und Uhrzeit
des Aufrufs, IP-Adresse des Benutzers, Daten des aufrufenden Rechners, insbesondere des Browsers und
des Betriebssystems, sowie die Datenmenge und die Meldung des erfolgreichen Aufrufs umfassen. Diese
Zugriffsdaten werden von uns fur interne statistische Zwecke verwendet, um die Sicherheit unseres
Angebots zu gewadhrleisten und um das Angebot zu optimieren. Bei Verdacht einer rechtswidrigen
Handlung werden die Zugriffsdaten zur Beweissicherung ausgewertet.

Mit der Eingabe Ihrer personenbezogenen Daten in eines unserer Kontaktformulare oder Chatboxen
stimmen Sie fur die Dauer der Betreuung dieser konkreten Anfrage der Ubermittlung an und Speicherung
und Verarbeitung durch uns zu. Dies gilt insbesondere fur Ihre Anfragen per Kontakt-Formular, Chat und
E-Mails, die Sie uns senden. Wir bendtigen diese Daten zur Bearbeitung Ihrer Anfrage und speichern in
diesen Fallen auch Ihre IP-Adresse zu Zwecken der Beweissicherung. Die Speicherung erfolgt solange dies
fur die Betreuung allfdlliger erganzender oder nachtraglicher gestellter Fragen durch Sie oder uns
erforderlich ist.

Ihre Daten werden nur Uber eine verschlisselte Internetverbindung Ubertragen (https). FUr den Verlust von
Daten oder den Zugriff Dritter auf Ihre Daten Ubernehmen wir keine Haftung, wenn wir die nach dem Stand
der Technik erforderlichen Sicherheitsmalinahmen eingehalten haben.

Die Rechtsgrundlagen fur diese Datenverarbeitungen sind Ihre Einwilligung, unsere vorvertraglichen und
vertraglichen Verpflichtungen Ihnen gegenUber, unsere berechtigten Interessen und rechtlichen
Verpflichtungen aller Art und § 96 TKG.

Der Inhalt unserer Website wurde sorgfaltig erstellt und mehrfach kontrolliert, fur die Aktualitat, Richtigkeit
und Vollstandigkeit der bereitgestellten Informationen Ubernehmen wir jedoch keine Haftung. Anspriche
auf Schadenersatz wegen Nutzung oder Nichtnutzung der Informationen bzw. durch die Nutzung
fehlerhafter oder unvollstandiger Informationen, sind ausgeschlossen. Alle Angebote sind freibleibend und
unverbindlich. Wir behalten uns das Recht vor, das Angebot oder Teile davon ohne gesonderte



AnkUndigung zu verandern, zu erganzen, zu lI6schen oder die Verdffentlichung der Website zeitweise oder

endglltig einzustellen.

Der Inhalt und die Programmierung unserer Website sind urheber- und leistungsschutzrechtlich geschutzt.

Jede Vervielfdltigung - auch auszugsweise - und offentliche Wiedergabe, insbesondere das Kopieren von

Texten, Grafiken und Fotos, ist ohne unsere vorhergehende schriftliche Zustimmung verboten.
a. Cookies und Tracking Dienste
Wir verwenden Cookies, das sind kleine Textelemente, die zum Speichern von Informationen in
Webbrowsern verwendet werden. Diese Website verwendet Cookies zur pseudonymisierten
Reichweitenmessung, die entweder von unserem Server oder dem Server Dritter an den Browser des
Nutzers Ubertragen werden. Cookies werden bei Ihrem ndchsten Besuch unseres Webauftritts erkannt
und tragen erheblich dazu bei, Ladevorgdnge zu beschleunigen und die Nutzung unserer Angebote
komfortabel fur Sie zu machen. Ihre von Cookies erkannten und gespeicherten Informationen dienen
lhrer Wiederkennung, aber auch der Analyse Ihres Nutzerverhaltens. Dies Daten werden auf dem
Server des jeweiligen Anbieters, der sich als Auftragsverarbeiter uns gegenuber zur Einhaltung der
geltenden Datenschutz-Standards verpflichtet hat, gespeichert.
Nachdem Sie unseren Webauftritt besucht haben, bleiben Cookies auf Ihrem Endgerat gespeichert,
sofern Sie dies nicht von vornherein verweigern oder Sie Cookies nicht aktiv l16schen. Das aktive
Deaktivieren von Cookies kann die Funktionalitat unserer Webauftritte fUr Sie beeintrachtigen. Sie
konnen die Speicherung der Cookies auch durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen unserer Website werden nutzen konnen.
Sie kdnnen daruber hinaus die Weiterleitung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung
der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem Sie das auf der Website google.com verfUgbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren. Das Plug-In ist jedoch nur fur bestimmte Browser-Programmme
verflgbar.
Wir verwenden auf unserer Website auch Inhalte Dritter, um unseren Internet-Auftritt moglichst
informativ und komfortabel fuUr Sie zu gestalten. Dazu gehoren zB Google-Maps, und Software-
Bibliotheken, Schriftarten Dritter. Diese Dritt-Anbieter erhalten aus technischen Grinden Ihre [IP-
Adresse. Auf die Verwendung dieser Daten durch den Dritt-Anbieter haben wir keinen Einfluss. Wir
verweisen diesbezUglich auf die Datenschutzerklarungen der jeweiligen Anbieter.

Falls Sie nicht méchten, dass Cookies zur Reichweitenmessung auf lhrem Endgerat gespeichert werden,
konnen Sie dem Einsatz dieser Dateien hier widersprechen:

e (Cookie-Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative:
http://optout.networkadvertising.org/?c=1#!/

e (Cookie-Deaktivierungsseite der US-amerikanischen Website:
http://optout.aboutads.info/?2c=2#!/

e (Cookie-Deaktivierungsseite der europaischen Website:
http://optout.networkadvertising.org/?c=1#!/

Gangige Browser bieten die Einstellungsoption, Cookies nicht zuzulassen. Hinweis: Es ist nicht
gewadhrleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen zugreifen konnen,
wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen.

Sie kdnnen auch die Einstellungen des Zustimmungsbanners nutzen um lhre Praferenzen hinsichtlich
Cookies und Drittanbieter zu wahlen oder diese auszuschlie3en.

b. Web-Analyse
Diese Website nutzt aufgrund unserer berechtigten Interessen zur Optimierung und Analyse unseres



Online-Angebots im Sinne des Art. 6 Abs. 1 lit. f. DSGVO den Dienst ,Google Analytics”, welcher von der
Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) angeboten wird. Der Dienst
(Google Analytics) verwendet ,Cookies” - Textdateien, welche auf Ihrem Endgerat gespeichert werden.
Die durch die Cookies gesammelten Informationen werden im Regelfall an einen Google-Server in den
USA gesandt und dort gespeichert.

Google LLC halt das europdische Datenschutzrecht ein und ist unter dem Privacy-Shield-Abkommen
zertifiziert: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAl&status=Active

Auf dieser Website greift die IP-Anonymisierung. Die IP-Adresse der Nutzer wird innerhalb der
Mitgliedsstaaten der EU und des Europdischen Wirtschaftsraum und in den anderen Vertragsstaaten
des Abkommens gekurzt. Nur in Einzelfdllen wird die IP-Adresse zundchst ungekurzt in die USA an einen
Server von Google Ubertragen und dort gekUrzt. Durch diese Kurzung entfallt der Personenbezug lhrer
IP-Adresse. Die vom Browser Ubermittelte IP-Adresse des Nutzers wird nicht mit anderen von Google
gespeicherten Daten kombiniert.

Im Rahmen der Vereinbarung zur Auftragsdatenvereinbarung, welche wir als Websitebetreiber mit der
Google Inc. geschlossen haben, erstellt diese mithilfe der gesammelten Informationen eine Auswertung
der Websitenutzung und der Websiteaktivitat und erbringt mit der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen.

Die von Google in unserem Auftrag erhobenen Daten werden genutzt, um die Nutzung unseres Online-
Angebots durch die einzelnen Nutzer auswerten zu konnen, z. B. um Reports Uber die Aktivitat auf der
Website zu erstellen, um unser Online-Angebot zu verbessern.

Sie haben die Mdglichkeit, die Speicherung der Cookies auf Ihrem Gerdt zu verhindern, indem Sie in
Ihrem Browser entsprechende Einstellungen vornehmen. Es ist nicht gewdhrleistet, dass Sie auf alle
Funktionen dieser Website ohne Einschrankungen zugreifen konnen, wenn Ihr Browser keine Cookies
zulasst.

Weiterhin kénnen Sie durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies gesammelten
Informationen (inklusive lhrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet und von der Google Inc. genutzt
werden. Folgender Link fuhrt Sie zu dem entsprechenden Plugin:
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de

Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzung durch die Google Inc.:

e https://policies.google.com/privacy/partners?hl=de (Daten, die von Google-Partnern
erhoben werden)
e https://adssettings.google.de/authenticated (Einstellungen Uber Werbung, die Ihnen
angezeigt wird)
e https://policies.google.com/technologies/ads?hi=de (Verwendung von Cookies in Anzeigen)
Beachten Sie in diesem Zusammenhang auch die Datenschutzerklarung von Google, insbesondere die
unter den beiden folgenden Links abrufbaren Informationen:

- http://www.google.com/analytics/terms/de.html und

https://www.google.de/intl/de/policies/

Weiters setzen wir auf unserer Webseite das Open Source Webanalysetool von Plausible, welches wir



auf einem eigenen Server hosten. Die Webanalyse basiert auf anonymisierten Daten. Ein Ruckschluss
auf Personen ist nicht moglich. Folgende webstatistische Auswertungen werden vorgenommen: URL,
http Referer, Browser, Betriebssystem, Endgerat, Land. Die Verarbeitung beruht auf unserem
berechtigten Interesse an der Reichweitenmessung unserer Website (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Unser
Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres Angebotes und
unseres Webauftritts.

c. Chatbot

Unser KI Chatbot wird vonder Firma chatbase.co inc., Kanada, betrieben. Es wird dabei auf einen
moglichst Datensparsamen Betrieb gesetzt. Die eingengeben Anfragen und Antworten werde fur
Zwecke der Verbesserung oder Erbringung unserer Dienstleistung genutzt. FUr die Nutzung des
Chatbots gelten die Bedingungen des Anbieters

d. Live Chat mit menschlichem Operator

Der LiveChat mit menschlichen Operatoren wird Uber eine direkt bei uns auf eigenem Server
bereitgestelte OpenSource Softwareldsung (Rocket.chat) bereitgestellt. Die Uber den LiveChat
Ubermittelten Daten werden an keine dritten Partner gesendet und sind nur unseren Mitarbeitern
zuganglich.

e. Buchungvon Yoga-Klassen & Saunabesuchen

Wir setzen das Buchungs- und Verwaltungstool ,Eversports” ein. Anmeldungen, Buchungen und
Zahlungen fUr diese Dienstleistungen erfolgt Uber den in die Webseite integrierten Buchungskalender
oder direkt auf Eversports.at. Die Datenschutzerkldrung dieses Dienstleisters st unter
https://www.eversports.at/h/privacy zu finden.

f. Buchung von Hotelaufenthalten
Direkt bei uns gebuchte Hotelaufenthalte, sowie Seminarraumbuchungen werden Uber die in die
Webseite integrierten oder separat aufrufbaren Buchungstools getatigt:

- Buchungstool von D-EDGE. Die Datenschutzerklarung von D-EDGE ist unter https://www.d-
edge.com/de/datenschutzrichtlinien/ zu finden

- Buchungstool von MEWS. Die Datenschutzerklarung ist unter
https://www.mews.com/en/privacy-policy zu finden

g. Gasteportal, Online-Check-In und Buchungsverwaltung
Wir setzen die online gehostete Hotelverwaltung von MEWS ein.. Die diesbezlgliche
Datenschutzerklarung ist unter https:.//www.mews.com/en/privacy-policy zu finden.

h. SOZIALE MEDIEN (Facebook, Instagram)
Auftreten in sozialen Netzwerken Wir unterhalten Auftritte auf den sozialen Netzwerken
Facebook und Instagram, um dort mit interessierten Personen zu kommunizieren und Uber unsere
Dienstleistungen zu informieren.
Gemeinsame Verantwortlichkeit Beim Besuch unserer Social-Media-Auftritte werden Ihre
Daten durch den jeweiligen Anbieter (Facebook Ireland Ltd. bzw. Meta Platforms Ireland Ltd.)
verarbeitet. Hierbei besteht eine gemeinsame Verantwortlichkeit zwischen uns und dem jeweiligen
Anbieter ausschlieBlich fur die Erfassung der Daten und deren Weitergabe an die Plattformen. Wir
haben nur eingeschrankte Mdglichkeiten die Verarbeitung der Daten auf diesen Plattformen zu
beeinflussen und verweisen in diesem Zusammenhang an diese direkt.
Datenverarbeitung Die Anbieter verarbeiten Ihre Daten fur eigene Zwecke, insbesondere fur
Werbung, Marktforschung und zur bedarfsgerechten Gestaltung ihrer Plattformen. Dabei werden
Nutzungsprofile erstellt, die auch fur Werbezwecke verwendet werden kénnen.
Rechtsgrundlage Die Verarbeitung beruht auf unserem berechtigten Interesse an einer effektiven
Kommunikation mit unseren Gasten und Interessenten (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).



Dateniibermittlung Die erfassten Daten kénnen in die USA und andere Drittlander Ubertragen
werden. Dabei gelten die Datenschutzbestimmungen der jeweiligen Anbieter.

lhre Rechte Betroffenenrechte (Auskunft, Berichtigung, Loschung, etc.) bezlglich der bei
Facebook/Instagram verarbeiteten Daten sind direkt bei den jeweiligen Anbietern geltend zu
machen:

e Facebook: https://www.facebook.com/privacy/

e Instagram: https://privacycenter.instagram.com/

Datenschutzerkldrungen der Anbieter:

e Facebook: https://www.facebook.com/privacy/policy/

e Instagram: https:/privacycenter.instagram.com/policy/

4. TheGuestbook Rewards (Kunden Bonusprogram)

Das Pramienprogram fur direkt buchende Gdste wird vom Partner Guestbook Rewards, Inc., USA,
angeboten. Es handelt sich dabei nicht um eine direkte Dienstleistung des Hotels, sondern um einen
unabhangigen Drittanbieter (keine Auftragsdatenverarbeitung) fur die optionale Dienstleistung im
Rahmen eines Bonusprogramms. Es sind die Datenschutzbedingungen dieses Unternehmens zu
beachten. Gaste gehen mit dem Anbieter bei der freiwilligen optionalen Teilnahme eine direkte
Rechtsbeziehung mit Guestbook Rewards, Inc., ein.

5. Newsletter

Es steht Ihnen frei, unseren Newsletter zu abonnieren. Die Anmeldung, fur die Sie Ihre E-Mail Adresse
bekanntgeben und lhre Einwilligung zum Erhalt des Newsletters erteilen mussen, kann erst wirksam
werden, wenn Sie einen Link zur Anmeldung, den Sie per E-Mail erhalten, bestatigen. In jedem Newsletter,
den Sie erhalten, finden Sie alle erforderlichen Informationen zur Abbestellung des Newsletters. FUr nahere
Informationen zu unseren Newslettern kontaktieren Sie uns bitte unter hotel@spiess-vienna.at Wir helfen
Ihnen gerne weiter.

6. Ubermittlung an Dritte / Verpflichtungen von Auftragsverarbeitern
Ihre personenbezogenen Daten werden von uns unter Umstanden
- an Auftragsverarbeiter (z.B. Onlinebuchungsservice, sowie fur unsere elektronische Werbung in Form
von Newslettern) die sich alle zur Einhaltung der geltenden Datenschutz-Standards verpflichtet haben,
sowie

- an Dritte, die fur die Erbringung der von Ihnen gewlnschten Dienstleistungen beigezogen werden
mussen

Ubermittelt. Sollte die Einhaltung europaischer Datenschutz-Standards nicht moglich sein - etwa weil im
konkreten Fall Standardvertragsklauseln, Angemessenheitsbeschllisse oder Zertifizierungen nicht
gewadhrleistet sind - kldren wir Sie rechtzeitig auf und holen auch die erforderlichen Einwilligungen von
Ihnen ein. FUr weitere Informationen kontaktieren Sie uns bitte unter hotel@spiess-vienna.at .

7. Kontakt
Sie kdnnen jederzeit unentgeltlich Auskunft Uber Ihre personenbezogenen Daten, die von uns gespeichert
werden, verlangen. Sie haben als Betroffener auch das Recht auf Widerruf, Auskunft, Ldschung,
Richtigstellung, Einschréankung und Ubertragung lhrer personenbezogenen Daten, soweit dem keine
gesetzliche Aufbewahrungspflicht unsererseits gegentbersteht.
Nach erfolgtem Widerruf werden jene Daten die nicht auf Grund gesetzlicher Pflichten aufzubewahren sind
geldscht, oder sofern fur statistische Auswertungen erforderlich pseudonymisert.



10.

11.

FUr nahere Informationen zu Ihren Rechten als Betroffener kontaktieren Sie uns bitte unter hotel@spiess-
vienna.at oder per Post unter SPIESS Hotelbetrieb GmbH, Hainburger Str. 19, 1030 Wien. Wir helfen Ihnen
gerne weiter. FUr Beschwerden ist als Aufsichtsbehorde die Osterreichische Datenschutzbehorde (DSB),
Wickenburggasse 8-10, 1080 Wien, zustandig.

Rechte des Nutzers

Sie haben als Nutzer das Recht, auf Antrag eine kostenlose Auskunft darUber zu erhalten, welche
personenbezogenen Daten Uber Sie gespeichert wurden. Sie haben aul3erdem das Recht auf Berichtigung
falscher Daten und auf die Verarbeitungseinschrankung oder Loschung lhrer personenbezogenen Daten.
Falls zutreffend, k&nnen Sie auch Ihr Recht auf Datenportabilitat geltend machen. Sollten Sie annehmen,
dass lhre Daten unrechtmaBig verarbeitet wurden, kénnen Sie eine Beschwerde bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde einreichen.

Léschung von Daten

Sie haben als Nutzer das Recht, auf Antrag eine kostenlose Auskunft darUber zu erhalten, welche
personenbezogenen Daten Uber Sie gespeichert wurden. Sie haben auBerdem das Recht auf Berichtigung
falscher Daten und auf die Verarbeitungseinschrankung oder Ldschung Ihrer personenbezogenen Daten.
Falls zutreffend, kénnen Sie auch Ihr Recht auf Datenportabilitat geltend machen. Sollten Sie annehmen,
dass lhre Daten unrechtmaBig verarbeitet wurden, kdnnen Sie eine Beschwerde bei der zustandigen
Aufsichtsbehdrde einreichen.

Widerspruchsrecht
Nutzer dieser Webseite konnen von ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen und der Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten zu jeder Zeit widersprechen.

Wenn Sie eine Berichtigung, Sperrung, Loschung oder Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten
personenbezogenen Daten winschen oder Fragen bzgl. der Erhebung, Verarbeitung oder Verwendung
Ihrer personenbezogenen Daten haben oder erteilte Einwilligungen widerrufen méchten, wenden Sie sich
bitte an folgende E-Mail-Adresse: hotel@spiess-vienna.at

Sonstiges

Wir haben organisatorische und technische SchutzmaflBnahmen, die wir laufend evaluieren und bei Bedarf
anpassen, implementiert, um Ihre von uns gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
schutzen.

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung jederzeit zu andern und an neue Entwicklungen
anzupassen. Die neue Fassung gilt ab Bereitstellung auf unserer Website. Die aktuelle Fassung der
Datenschutzerklarung ist jederzeit auf der Website unter https://www.spiess-
vienna.at/datenschutzerklaerung abrufbar, unser  Impressum  unter  https://www.spiess-
vienna.at/impressum .




