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Allgemeine Vertragsbedingungen 
Für die Teilnahme an Yoga Stunden/Klassen sowie Besuch der Sauna 

 im Hotel SPIESS & SPIESS 
 
§ 1 Allgemeines 
Diese allgemeinen Vertragsbedingungen stellen jenen Vertragsinhalt dar, zu 
welchem die Dienstleistung Yoga Stunde/Kurs abgeschlossen werden und/oder 
Besuche des Saunabereichs gebucht werden. 
 
§ 2 Vertragspartner 
Als Vertragspartner der SPIESS Hotelbetrieb GmbH (Standort: Hainburger Str. 
19, 1030 Wien) im weiteren Dienstleister genannt, gilt im Zweifelsfalle der 
Besteller, auch wenn er für andere namentlich genannte Personen bestellt 
oder mitbestellt hat. 
Die Dienstleistung kann von Angestellten des Dienstleisters, oder von 
geeigneten Dritten erbracht werden, als Vertragspartner gilt jedoch stets 
der o.a. Dienstleister. 
 
§ 3  Saunanutzung 

1. Die Nutzung der Sauna erfolgt ausdrücklich auf eigene Gefahr.  
2. Personen mit z.B. Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Bluthochdruck, akuten 

Infektionen oder anderen gesundheitlichen Einschränkungen wird 
empfohlen, vor der Sauna-Nutzung ärztlichen Rat einzuholen.  

3. Bei ansteckenden Krankheiten, offenen Wunden oder Hauterkrankungen ist 
die Nutzung der Sauna untersagt. 

4. Vor der Nutzung der Sauna ist eine gründliche Körperreinigung durch 
Duschen vorzunehmen. 

5. Der Gebrauch eigener, selbst mitgebrachter Badeessenzen ist aus Gründen 
der Sicherheit nicht erlaubt. Dies gilt auch für Einreibemittel, Honige 
oder Öle und ähnliches. Bei Verstößen besteht durch die Gefahr möglicher 
Entzündungen und Verpuffungen höchste Gefahr für die eigene Gesundheit 
und die der anderen Gäste. 

6. Kindern bis zu einem Alter von 16 Jahren ist der Saunabesuch nur in 
Begleitung Erwachsener gestattet.  

7. Kosmetische Handlungen, wie das Färben der Haare, die Entfernung von 
Körperbehaarung, das Schneiden von Nägeln und Ähnliches sind nicht 
gestattet. 

8. Ausstattung: 
a. Saunatücher, Badetaschen, Bademäntel und Badeschuhe werden für 

die Dauer des Aufenthalts zur Verfügung gestellt und befinden 
sich in den dafür vorgesehenen Umkleideräumen des Saunabereichs. 

b. Die Verwendung eines Saunatuchs als Unterlage in der Sauna ist 
obligatorisch. 

9. Verhaltensregeln 
a. Die Gäste sind verpflichtet, auf andere Saunagäste Rücksicht zu 

nehmen. Es handelt sich um eine Ruhezone! 
b. Die Saunaregeln sind zu beachten. 
c. Der Verzehr von Speisen und Getränken ist im Saunabereich 

untersagt, mit Ausnahme der bereitgestellten Getränke im 
Ruhebereich. 
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§ 5 Teilnahme an Yoga-Klassen 
1. Mit körperlichem Training ist ein erhöhtes Verletzungs- und 

Beschwerderisiko verbunden ist und die Teilnehmer sind während der 
Teilnahme eigenverantwortlich. Alle angeleiteten Übungen sind nur nach 
eigenem Ermessen durchzuführen und erfolgen auf eigenes Risiko und 
Gefahr. Der Aufenthalt, das Ausführen von Yogaübungen und das Nutzen 
von Hilfsmitteln erfolgt eigenverantwortlich durch den Yogateilnehmer. 
Wenn eine Verletzung oder Krankheit besteht oder bestanden hat oder 
Zweifel bestehen, ob Yoga geeignet ist, ist ein Arzt zu konsultieren 
ob Yogaübungen ausgeführt werden dürfen. Die Anleitungen und Hinweise, 
die im Yogaunterricht gegeben werden, sind keine und ersetzen keine 
professionelle medizinische oder physiotherapeutische Betreuung. 

2. Die Teilnahme ist nur bei gutem unbedenklichem Gesundheitszustand 
zulässig. 

 
 
§ 5 Haftungsausschluss 

1. Der Besuch und Nutzung der Sauna sowie die Teilnahme an Yoga-Klassen 
erfolgt auf eigene Gefahr. 

2. Seitens des Dienstleisters wird jede Haftung für Schäden bei Unfällen, 
Verletzungen und/oder Krankheiten des Teilnehmers ausdrücklich 
abgelehnt bzw. ist ausdrücklich auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit 
beschränkt. 

3. Für den Verlust von Wertsachen, Bargeld und Bekleidung haftet der 
Betreiber nicht. Dies gilt auch bei Beschädigungen der Sachen durch 
Dritte. 

4. Bei Verlust oder Beschädigung der zur Verfügung gestellten Gegenstände, 
die über die übliche Abnutzung hinausgeht, behält sich der Betreiber 
vor, diese dem Besucher oder Besteller in Rechnung zu stellen. 

5. Eine direkte Inanspruchnahme der die Dienstleistung erbringenden 
Personen ist ausgeschlossen. 

 
 
 
§ 4 Buchung und Storno 
Die gebuchten Stunden können bis 24 Stunden vor gebuchtem Termin kostenfrei 
storniert werden. Danach wird eine Stornogebühr in Höhe der gebuchten 
Dienstleistung fällig. 
 
§ 5 Geltung der sonstigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
Im Übrigen gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der SPIESS 
Hotelbetrieb GmbH (https://www.spiess-vienna.at/AGB.pdf). 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
unwirksam sein oder werden, berührt dies die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht. 
 
 
Wien, 5.5.2025 
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